
Wir danken unseren Partnern für die Unterstützung!Wir danken unseren Partnern für die Unterstützung!

DRK-Service GmbH

Giannina Bacholke
Berliner Straße 83
13189 Berlin

Die DRK-Service GmbH bietet Ihnen in Kooperation mit der Deutschen 
Bahn ein exklusives Angebot für Ihre bequeme An- und Abreise zu Ihrer 
DRK-Veranstaltung 2021 an.

Das Extra für Sie als Besucher! Ihr Veranstaltungsticket zum bundes-
weiten Festpreis, von jedem DB-Bahnhof.

Veranstaltungsticket einfache Fahrt mit Zugbindung (solange der 
Vorrat reicht):

 2.Klasse 49,50 €   
 1.Klasse 80,90 €

Veranstaltungsticket einfache Fahrt vollflexibel (immer verfügbar)

 2.Klasse 67,50 €   
 1.Klasse 98,90 €

Buchen Sie jetzt online und sichern Sie sich das garantiert günstigste 
Ticket. Wir bieten Ihnen eine Übersicht aller Bahn-Angebote auf Ihrer 
Wunschstrecke. Beim Veranstaltungsticket (Reisestrecke größer 100 km) 
ist das City-Ticket in 130 deutschen Städten im jeweiligen Geltungsbe-
reich inklusive.

Den Online Buchungslink finden Sie auf unserer Homepage: 
www.drkservice.de/veranstaltungen/tagungen

Die DRK-Service GmbH und die Deutsche Bahn wünschen Ihnen 
eine gute Reise!

DRK-VeranstaltungsticketDRK-Veranstaltungsticket

Fragen zur OrganisationFragen zur OrganisationDas TagungshotelDas Tagungshotel

Tel.:  030 868778 - 282
Mobil:  0173 - 5679225
E-Mail: g.bacholke@drkservice.de

H4 Hotel Leipzig

Schongauerstraße 39 
04329 Leipzig

Tel.:  0341 2540
Fax:  0341 2541550
E-Mail: leipzig@h-hotels.com
Website: www.h-hotels.com

we connect the world

Informationen & Anmeldungen unter:  
www.drkservice.de/veranstaltungen/tagungen

Thementag „IT/Telekommunikation“ 2021 
der DRK-Service GmbH am 30. September 2021 im H4 Hotel in LeipzigUmgebung und Lage des Hotels

• 6 km bis Stadtzentrum
• 6 km bis Bahnhof Leipzig Hauptbahnhof
• 25 km bis Airport Leipzig/Halle Flughafen (LEJ)
• 1 km bis Autobahnausfahrt A14 - Leipzig-Ost
• 0,5 km bis Bus/Straßenbahn Paunsdorf Center
• Taxistand am Hotel
• Parkplätze am Hotel

drkservice.de



  Programmübersicht 30. September 2021  Programmübersicht 30. September 2021

14:15 – 14:45 Kaffeepause im Ausstellungsforum

10:30 – 10:45 Begrüßung der Teilnehmer10:30 – 10:45 Begrüßung der Teilnehmer

ab 09:30 Ausgabe der Tagungsunterlagen & Besuch des Ausstellungsforums 

16:45 – 17:15 Kaffeepause im Ausstellungsforum

15:30 – 16:00 Kaffeepause im Ausstellungsforum

11:30 – 12:30 Infoshops 1-3 13:30 – 14:15 Infoshops 1 – 3 13:30 – 14:15 Infoshops 1 – 3 

14:45 – 15:30 Infoshops 4 – 614:45 – 15:30 Infoshops 4 – 6

16:00 – 16:45 Infoshops 7 – 916:00 – 16:45 Infoshops 7 – 9

17:15 – 18:00 Infoshops 10 – 12  17:15 – 18:00 Infoshops 10 – 12  

  13:30 – 14:15 Infoshops 1 – 3  13:30 – 14:15 Infoshops 1 – 3   14:45 – 15:30 Infoshops 4 – 6  14:45 – 15:30 Infoshops 4 – 6   16:00 – 16:45 Infoshops 7 – 9  16:00 – 16:45 Infoshops 7 – 9   17:15 – 18:00 Infoshops 10 – 12    17:15 – 18:00 Infoshops 10 – 12  

 Referent: Gregor Kijora, Bereichsleiter Dienstleistungsdatenbank,  
 DRK-Service GmbH

10:45 – 11:1510:45 – 11:15 Vortrag 1 - Digitale Dienstleistungen im DRK – alles aus einer Hand Vortrag 1 - Digitale Dienstleistungen im DRK – alles aus einer Hand

 Ulrich Starz, Prokurist, Bereichsleiter Strategischer Einkauf, DRK-Service GmbH

ab 19:00 gemeinsame Abendveranstaltung mit Abendessen  gemeinsame Abendveranstaltung mit Abendessen  
 und Gewinnspielverlosung und Gewinnspielverlosung

 Gast: Thomas Otto mit seiner lustigen, sensationellen, magischen Bühnenshow

12:00 – 13:30 gemeinsames Mittagessen

 Referent: Santosh Wadwa, Head of Product Channel Sales Central Europe,
 FUJITSU TECHNOLOGY SOLUTIONS GMBH

11:15 – 12:00 Vortrag 2 - Zukunft der Welt? Ein Blick ins Jahr 2050 11:15 – 12:00 Vortrag 2 - Zukunft der Welt? Ein Blick ins Jahr 2050 

Die Digitalisierung wichtiger 
Prozesse schreitet in allen 
Bereichen unaufhaltsam und 
mit riesigen Schritten voran. 
Doch wo stehen wir aktuell 
und wo steuern wir hin? Die 
Komplexität der IT-Systeme 
wächst unaufhörlich. Ohne 
die Verfügbarkeit der IT 
können Kernaufgaben der 
Unternehmen und Organisa-
tionen nicht mehr erbracht 
werden. Umso wichtiger ist 
es, diese Systeme angemes-
sen vor Cyberangriffen zu 
schützen. Die Anforderungen 
an durchdachte IT-Security- 
Konzepte wachsen erheblich. 
Der Infoshop beleuchtet Pro-
blem- und Handlungsfelder 
und zeigt Wege auf, wie die-
ses Spannungsfeld aufgelöst 
werden kann.

1
Interessenten, Ehrenamtliche 
und Mitarbeiter suchen stets 
nach Informationen, Neuig-
keiten und vielem mehr aus 
den DRK-Einrichtungen. Von 
der Website über Mails bis hin 
zu klassischen Aushängen 
und dem Flurfunk existieren 
viele Informationskanäle. 
Durch diese Vielfalt ist es 
herausfordernd, schnell und 
gebündelt an Informationen 
zu gelangen. Erfahren Sie, 
wie Sie mit unseren innova-
tiven Apps Möglichkeiten 
zum geschützten Austausch 
schaffen, sicher und schnell 
Gehaltsabrechnungen einse-
hen oder durch digitale For-
mulare Prozesse vereinfachen 
können.

Moderne  
Kommunikation  
und Prozesse  
in DRK-Verbänden

Referentin:
Eva-Maria Würz,
Sales Director Welfare,
d.velop AG 

Referent: 
Maik Wetzel,
Strategic Business  
Development Director, 
ESET Deutschland GmbH 

32
Das Spannungsfeld  
von zunehmender  
Digitalisierung  
und IT-Sicherheit

Telekommunikations- 
systeme  
und Alarming

Welchen Anforderungen 
müssen Telekommunikations-
lösungen in Zukunft gerecht 
werden? Erleben Sie anhand 
von einem Best-Practice- 
Beispiel aus dem Gesund-
heitswesen, wie Telekommu-
nikationssysteme am Beispiel 
von Mitel zur erfolgreichen 
Kommunikation verhelfen.
Erfahren Sie im zweiten Teil 
der Veranstaltung mehr über 
das Thema Alarmierung- und 
Krisenmanagement und wie 
Sie alle wichtigen Akteure im 
Notfall alarmieren, informieren 
oder koordinieren – schnell, 
unkompliziert und effizient.

Referent: 
Tino Cafaro,
Geschäftsführer, 
the-Company.de 
GmbH & Co.KG

Vom Eingang der Bewer-
bungsunterlagen über 
deren Auswertung bis hin 
zum Onboarding: Der 
Kyocera Workflow Manager 
unterstützt die DRK-Verbän-
de bei der Optimierung der 
relevanten IT-Prozesse. So 
können Sie mit unserer Soft-
ware, die speziell für kleine 
und mittlere Organisationen 
entwickelt wurde, eine Stelle 
mit dem idealen Kandidaten 
besetzen: sie übersehen kei-
ne Talente mehr, schaffen für 
Bewerber und Personalabtei-
lung Transparenz und verein-
fachen das Onboarding.

4
„New work is the new normal.“ 
Ergonomie am Arbeitsplatz – 
ob im Home Office oder  
im Büro.
Wie sich die Arbeitswelt um-
gestaltet: Aktuelle Ergebnisse 
der brandneuen Frauenhofer- 
studie und resultierende Fol-
gen für Unternehmen und ihre 
Mitarbeiter in der Zukunft. 
Welche Hardware eignet sich 
wofür und auf welcher Basis 
kann ich zukunftssichere 
Entscheidungen treffen?

Und nach Corona? –  
Konzepte und  
Empfehlungen für die 
Büroarbeitsplätze  
von morgen

Referentin, Referent:
Claudia Wedl, 
Category Manager Business 
Development CCD Central 
Europe,
Sven Langhals,
Business Development  
Manager EMEIA for Desktop 
PC & Future Workplace,
FUJITSU TECHNOLOGY 
SOLUTIONS GMBH 

Referent: 
Eray Mumcu,
Senior Key Account  
Manager DMS / ECM, 
Kyocera Document Solutions 
Deutschland GmbH 

65
Gutes Personal ist leicht  
zu finden: So verbessern 
Sie durch optimale  
IT-Prozesse das  
Bewerbermanagement

Sicherheit für  
IT-Geräte im  
Gesundheitswesen

Über 50 Prozent der Geräte in 
der Gesundheitsbranche sind 
nicht verwaltete IoT- (Internet 
of Things), IoMT- (Internet 
of Medical Things) sowie 
OT-Geräte (Operational Tech-
nology). Jedes vernetzte Pro-
dukt bringt neue Einfallstore 
für Cyber-Angriffe mit sich 
und muss davor geschützt 
werden. Erfahren Sie in 
unserem Vortrag, wie Sie den 
bestmöglichen Schutz Ihrer 
IT-Geräte implementieren, 
ohne ein schnelles Eingreifen 
von Benutzern oder einge-
setztem Personal im Notfall 
zu gefährden.

Referent: 
Tobias Braun,
Regional Sales Manager 
Public & Healthcare, 
Palo Alto Networks

Neue Endgeräte werden im-
mer wieder benötigt – weil sie 
alt, kaputt oder einfach nicht 
mehr leistungsfähig genug 
sind. Jedes Mal müssen die 
Daten gesichert, das alte 
Gerät entsorgt und das neue 
Gerät betankt werden, so 
dass es beim Endanwender 
sofort nutzbar ist. 
Und all diese Arbeit machen 
Sie so nebenbei zu Ihren 
anderen Aufgaben?
Das muss nicht sein! Am Bei-
spiel der CANCOM Device as 
a Service Angeboten erfahren 
Sie, wie sich DRK-Einrich-
tungen in Zukunft all diese 
Arbeiten sparen kann.

7
Gebäudesicherung wird mit 
verschiedenen Arten der 
elektronischen Zutrittssteu-
erung (Online & Offline) zum 
praktischen Management- 
instrument.
Über die Digitalisierung der 
Berechtigungssteuerung  
bietet sich für jede zu si-
chernde Situation die richtige 
Lösung (z. B. Sicherung 
von Haupt- und Nebenein-
gängen, Servern, Spinten, 
Büroschränken). Die sichere 
Updatefunktionalität der 
Berechtigungen greift zuver-
lässig bei Änderungen wie 
Chipverlust oder Kündigung. 
Als passende Ergänzung zur 
Zutrittssteuerung dient Video 
Control für ein umfassendes 
Sicherheitskonzept (Objekt 
und Personenschutz).

Moderne Zutrittskontrollen 
und Sicherheits- 
systeme – Von der  
Gebäudesicherung zum  
Managementinstrument

Referent:
Wolfram Franke,
Geschäftsführung,
AIDA ORGA GmbH

Referent: 
Ronny Muhm,
Client Solution Manager, 
CANCOM GmbH 

98
Tanken Sie  
noch selbst?

Kommunikations- 
Infrastruktur – 
Best Practice

In diesem Infoshop erfahren 
Sie, welche Möglichkeiten es 
mit Voice over IP gibt und wie 
Sie in Zeiten der Pandemie 
noch besser Ihre Kollegen 
und Mitarbeiter einbinden. 
Fokussiert werden dabei  
Themen rund um die  
Bestellung, Umsetzung und 
Administration. Über eine 
entsprechende Skalierung 
können die Kosten genau im 
Blick behalten und angepasst 
werden. Auch die Einbindung 
von MS Teams spielt in der 
Kommunikation eine Rolle 
und wird in diesem Infoshop 
vorgestellt.

Referent: 
David Kovacs,
Prokurist / Head of Sales, 
easybell GmbH

IT-Security sollte in Organisa-
tionen ganzheitlich betrachtet 
werden und das unabhängig 
von der zugrundeliegenden 
digitalen Infrastruktur.
In diesem Infoshop erfahren 
Sie mehr zu den unter-
schiedlichen Anforderungen, 
Strategien und zu den 
verschiedenen Sicht- und 
Herangehensweisen an eine 
moderne IT Security.
Bechtle bietet Ihnen dabei 
einen unabhängigen 360 
Grad Überblick im Security 
Umfeld.

10
Das immer wieder kontrovers 
diskutierte Thema „Digitali- 
sierung vs. Datenschutz“ 
führt oft zu Unsicherheiten 
bei den Entscheidungsträ-
gern. Trotz zahlreicher Ge-
gensätze sind Datenschutz 
und Digitalisierung enger 
verbunden, als es scheint.
Anhand von Praxisbeispielen 
wird dargestellt, dass sich die 
Themen gut ergänzen lassen, 
wenn man es richtigmacht. 
Es werden die Gefahren, die 
in der Praxis lauern, aufge-
zeigt und Möglichkeiten für 
sichere Lösungen aus IT und 
Rechtssicht geboten.

Digitalisierung und  
Datenschutz  
gehören  
zusammen

Referent:
Jürgen Rocke,
Datenschutzberauftragter 
(GDD) und freier  
Sachverständiger (BVFS), 
BadenService GbR

Referent: 
Christian Grusemann,
Business Manager Security
Bechtle Managed Services AG

1211
Ganzheitliche Security – 
Strategien in Zeiten  
der Digitalisierung

DRK-Mitgliederbrief – 
rotkreuzNachrichten

In diesem Infoshop erfahren 
Sie, wie Sie über das Online- 
portal www.DRK-Mitglieder-
brief.de ganz einfach Ihre 
individuellen rotkreuzNach-
richten erstellen können.  
Wir stellen Ihnen dafür quar-
talsweise redaktionell und 
grafisch aufbereitete Inhalte 
zur Verfügung, die Sie nutzen 
können. Alternativ können 
Sie Ihre eigenen Beiträge und 
Bilder im Portal einsetzen.
Den Druck und Versand Ihrer 
regionalen rotkreuzNachrich-
ten für Fördermitglieder und 
Interessierte bieten wir Ihnen 
als Komplettpaket mit an.

Referentin: 
Anita Drost,
Bereichsleiterin Verlag, 
DRK-Service GmbH


