
13.-15. September 2022, pentahotel Leipzig

agenda#22Fachtagung

Mittwoch, 14.09.       Ab 9:00 Uhr Kaffee & Empfang im Foyer des Ballsaals (EG) | pentahotel

Die msu#22Fachtagung startet 10:00 Uhr sowohl für Wasser & Abwasser als auch Energie & Wärme im Ballsaal im Erdgeschoss.

Dienstag, 13.09.       Individuelle Anreise & Get-together

Ab 19:00 Uhr begrüßen wir alle Tagungsteilnehmer recht herzlich zum gemütlichen  „Get-together“ auf der pentaterrasse direkt am Hotel.

Mittwoch, 14.09.       Ballsaal  (EG) | pentahotel

10:00 bis 12:00

      Eröffnung msu#22Fachtagung
       Begrüßung und Aktuelles aus der msu  •  Herkulesaufgabe – msu365 Rollout  •  AquaClouS, EnergyClouS und m8mit – die neuen msu-Cloud-Services  •  
       msu-Forschungsprojekte
        Bodo Ruppach und Andreas Weber, Geschäftsleitung

      Halle/Leipzig – eine Region im digitalen Aufbruch
      DE-CIX-Datendrehkreuz für die Region Mitteldeutschland  •  Highspeed-TK-Lösungen & Datencenter-Campus  •  Technologiepartner für den msu-Cloud-Service 
        Axel Schumann, Bereichsleiter Vertrieb, envia TEL GmbH

      Roadmap der msu-Produktentwicklung
       Technologie-Highlights für wasser365, energie365 & wärme365  •  Vorstellung der neuen 365 Business Clients  •  Einführungsszenario für den msu365 Rollout •
       Rundum-sorglos-Cloud-Service im Datencenter-Campus
        Andreas Bloß, Entwicklungsleiter

12:00 bis 13:00       Gemeinsames Mittagessen & Networking

gemeinsamer 1. Tag



13.-15. September 2022, pentahotel Leipzig

agenda#22Fachtagung

15:30 bis 17:30

      msu.TAS – Aktuelles im Technischen Service
       Optimierungen im Technischen Service  •  Hausanschlussprozess  •  Projektmanagement  •  Bau- und Auftragswesen  •  Projekt-Leistungserfassungen  •  
       Lagerbuchungen  •  Neue Features der msu.MobileApp  •  Erweiterungen im Prüfungsmanagement  •  Terminplantafel  

      Umsetzung gesetzlicher Anforderungen – FFVAV-Wärmeverordnung  
      Neue Anforderungen an das Rechnungslayout  •  Ausweis monatlicher Zählerstände und Verbrauchsinformationen für Endkunden  •  
       Vorjahresvergleiche und Energiemix  •  Ausweis des Monatsverbrauches zukünftig auch auf Wasser- und Energieabrechnungen

      Cybersicherheit für kritische Infrastruktur 
       Jedes Unternehmen kann Ziel eines Cyberangriffes werden  •  Kritische Infrastrukturen im Visier der Hacker – so schützen Sie sich  •  
       Informationssicherheit und Compliance – Haftung und effiziente Umsetzung
       Prof. André Döring, Vice-Präsident Cybersicherheitsrat Deutschland

ab 17:30       Ende 1. Konferenztag – Networking & Abendveranstaltung

Mittwoch, 14.09.        Ballsaal  (EG) | pentahotel

13:00 bis 15:00

      msu.finance – Aktuelles im Finanz-  & Rechnungswesen
       Fazit Rechnungs-Eingangsbuch+  •  Anpassungen im OutputManagement und ZUGFeRD-Modul  •  Optimierung von Bankauszügen  •  Sachpostenausgleich
       ohne Kreditor-/Debitorbezug  •  Simulation und Prüfung von Zahlungsbuchungen  •  Vorstellung weiterer Funktionen der aktuellen Dynamics 365-Version  

      kamstrup – Marktführer für intelligente Wasser- und Energiemessungen 
      Überblick über Intelligente Smart-Metering und LoRaWAN-Lösungen  •  Die Potenziale der elektronischen Zähler schlummern noch im Verborgenen          
        Gerald  Landrock, Vertriebsleiter Wasser DACH, kamstrup 

      msu.Portal 2.0 & msu.App 2.0
       Innovative Kundenservice-Prozesse hochmoderner Webservice-Technologien  •  Transparente Kundeninformationen im 24/7-Modus

15:00 bis 15:30       Kaffee & Networking

gemeinsamer 1. Tag



agenda#22Fachtagung

9:00 bis 10:45

       msu.wasser365 – Produktpotential 2022   Übersicht über neue Module, Schnittstellen und AddOns

      msu.Verbrauchsabrechnung
       Neue Features in der Verbrauchsabrechnung  •  JVA mit automatisierter Stapelverarbeitung  •  Optimierungen der Prozessabläufe für Neukundenerfassung  •    
       Abschlagsänderung, Vertragswechsel, Zahlungsformwechsel  •  Gesetzliche Anpassungen der MwSt. für Abwasser (§ 2b USt.-Gesetz)  •  
       Genehmigungsverfahren für den Hausanschlussprozess 

      msu.wasser in der Praxis  
       Praxisbericht eines kommunalen Zweckverbandes mit vielen Aufgaben  •  Erfahrungen bei der Prozess- und Systemoptimierung  •  
       Projektmanagement, Technische Anlagen und Prüfungsmanagement

10:45 bis 11:15       Kaffeepause & Networking 

11:15 bis 13:00

      Der Klimawandel triff uns Alle – Die resiliente Stadt
       Wie lange reichen unsere kostbaren Wasser-Ressourcen – droht Wassermangel  •  Ursachen für Umweltveränderungen in Städten und Regionen  •    
       Erfolgreiche Strategien für nachhaltige Klima- und Umwelt-Konzepte
       Matthias Egeling, Berater, Kisters AG 

      AquaClouS – msu-Cloud-Plattform für digitale Wasserzähler  
       AquaClouS – hebt den Datenschatz Ihrer eWZ und erfüllt ‚nebenbei‘ auch das DatenG – das neue Datengrundgesetz der EU ab 2024  •  AquaClouS – 
       verbindet die Abteilung Kaufmann mit der Abteilung Technik  •  Große Potentiale für den technischen Bereich – u. a. Übersicht von Wasserleckagen und 
       diversen anderen Problemen  •  DSGVO-konformes Kunden-Web-Portal mit vielen Funktionen  •  Innovativer Kundenservice – Abrechnung nach IST-Verbrauch

      Diskussion und Fragen  
       msu-Fachberater im Dialog mit Anwendern

13:00       Ende 2. Konferenztag – gemeinsames Mittagessen

Donnerstag, 15.09.        Ab 8.30 Uhr Kaffee & Empfang im Foyer des Ballsaals (EG) | anschließend msu#22Fachtagung | Ballsaal (EG) 

2. Tag Wasser & Abwasser



agenda#22Fachtagung

9:00 bis 10:45

       msu.energie365 und msu.wärme365 – Produktpotential 2022   Übersicht über neue Module, Schnittstellen und AddOns

      Einführung energie365 und  Mako2022 zum 01.10.2022  
       Neue Feature in der Verbrauchsabrechnung  •  Mako 2020 und Mako2022 – die Änderungen im Überblick  •  Neue Marktrolle Energie-Service-Anbieter ESA  •  
       msu.MaKo-Stammdaten für Kommunikationsdaten von Marktteilnehmern  •  Erweiterung der Entscheidungsbaum-Diagramme  •  
       Modul msu.Zählzeiten – Kommunikation für Tarifzeiten und Hochlastzeitfenster

      msu.energie in der Praxis   
       Auswahlprozess der ERP-Software für viele Konzerngesellschaften  •  Einrichtung, Datenmigration und Rollout als Teamleistung von GETEC und msu 
        Max Schönijahn, Referent für IT-Projekte, G+E GETEC Holding GmbH

      m8mit – Elektromobilität für jedermann  
       m8mit-Cloud, -App und -Kundenportal  •  Cloud-Services für Abrechnung und Forderungsmanagement  •  Reservierung von Ladesäulen

10:45 bis 11:15       Kaffeepause & Networking 

11:15 bis 13:00

      Aktuelles aus Gesetzgebung, Rechtsprechung & Regulierung  
       Verabschiedung des Osterpakets  •  Rücknahme der Marktverfügbarkeitserklärung, wie geht’s weiter  mit dem Smart-Meter- Rollout  •  
       Neuregelung der Grund- und Ersatzversorgung  •  Gesetzesinitiative zur Bewältigung der Gaskrise 
        RA Dr. Michael Weise, Becker Büttner Held AG, Berlin

      SmartMeter- Rollout in der Praxis    
       Mitnetz- Anwendergemeinschaft – ein starker Verbund von 60 Stadtwerken  •  Gemeinsames Pilotprojekt von MSU und Mitnetz für GWA/EMT  •  
       SmartMeter-Rollout ist immer in zwei Jahren – wo stehen wir wirklich
        Tobias Sauer, MITNETZ STROM, Leiter Mess- und Zähldienste  und  Prof. Uwe Heuert, exceeding solutions GmbH, Geschäftsführer

      Diskussion und Fragen  
       msu-Fachberater im Dialog mit Anwendern

13:00       Ende 2. Konferenztag  –  gemeinsames Mittagessen 

Donnerstag, 15.09.          Ab 8.30 Uhr Kaffee & Empfang im Foyer des Ballsaals (EG) | anschließend msu#22Fachtagung | Konferenzraum P16/P17 (1.OG)

2. Tag Energie & Wärme


